Steplock app iPhone

Skapad av: Peter Axelsson
Andrad den: Fre, 9 sep., 2022 vid 3:14 E.M.

Installera och aktivera app

Inledning
Fran version 1.6 byter Axessa Cloud app namn till StepLock.

i version 1.6 inférs &ven nagra nyheter,

+ Konto
ifran version 1.6 maste man skapa ett konto, kontot ar till for att du skall slippa begara aktiveringskod via sms
efter uppdatering av telefon eller gjort en aterstallning eller bytt telefon.

e Enyckel
Enyckeln flyttar in i samma app vilket gor att kunder med bade porttelefon och enyckel kan
hantera allt ifran samma app.

e Sprak
| 1.6 finns stdd for Svenska, Norska samt Engelska.

Installation

Oppna APP store i din mobil genom att klicka pa APP store ikonen.
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Nyheter
Version 1.6

* Skapa och logga in med ditt StepLock Access
konto
* Hantera dina eNycklar for att 6ppna dorrar

Forhandsvisning
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» Kilicka pa sok ikonen till hbger langst ner pa skarmen.
» Klicka pa sokrutan och skriv in StepLock

» Kilicka pa sok.
» Klicka pa StepLock
o Klicka Hamta

+ Klicka Oppna nar hamtningen ar Klar.

Versionshistorik

1d sedan
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* Skapa och logga in med ditt StepLock Access
konto
* Hantera dina eNycklar for att ppna dorrar ¢ mer
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Nar appen 6ppnas kommer du att fa tva fragor om pushnotis samt mikrofon, det ar viktigt att
du svarar Tillat pa dessa annars kommer appen inte att fungera.

I "StepLock” vill skicka notiser

till dig
Notiser ar t.ex. paminnelser, ljud och
symbolbrickor. Dessa kan stallas in i
Installningar.

Tillat inte Tillat

Aktivera



Efter hdmtning och installation av appen ar det dags att aktivera din app.
Starta appen och klicka pa Har inte ett konto?
om det ar forsta gangen du anvander appen.
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Glomt I6senord?

Har inte ett konto?

For att skapa ett konto behéver du ange din mailadress och I6senord.
Klicka pa registrera.
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Registrera med din E-postadress

Om du far registrering lyckats kan du logga in i din app.

For att aktivera din porttelefonkontakt

1. Klickar du pa kugghijulet hégst upp till hdger pa skarmen
2. Klicka darefter pa Kontakt under Aktivera.

3. Ange din kod som du fatt via sms/mail

4. Klicka pa aktivera

Nar registreringen ar klar far du meddelande Registrering lyckades.
Nu ar allt klart och din telefon ar aktiverad, det kan dock ta upp till 3 minuter innan
porttelefonen far ditt appid och det gar att ringa dig.



Instéllningar

Stor gj

Vidarekoppling

Uppdatera

L

Porttelefon

07:53 7

< Sok

< Tillbaka

Aktivera

07:53 74
< sk

< Tillbaka

Ange aktiveringskoden fran

[ Kontakt

] SteplLock Access

Av eNyckel

Information
Av

Support

Version

Konto

Logga ut

Ingen aktiveringskod? Kontakta din
systemadministrator

! 2 3
i 2 5e
s S e

0 &

Om du far ett misslyckat meddelande kontrollera att du ar ansluten till internet samt att koden inte gatt ut, en kod ar giltig 1

dygn samt 1 gang.

P  Peter is the author of this solution article.



